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Relatério de Avaliagdo Institucional - Graduacgao
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3. Desempenho Geral por ltem e Campus (Percentuais pela melhor gradagéo)

CAMPUS | / CAMPUS Il - Comparativos pela Melhor
Gradacgdo 22/2025

20. Avaliagdo docente
19. O suporte técnico aos laboratérios atende com
presteza e eficiéncia.

18. Os softwares disponiveis nos computadores atendem
aos objetivos das disciplinas.

17. Alinfraestrutura fisica dos laboratdrios de tecnologia
atende aos objetivos das disciplinas.

17. O(A) coordenador(a) do Nucleo de Préticas Juridicas -
NPJ presta atendimento cordial e prestativo.

16. Vocé recomenda e/ou indica o UniProcessus para
outras pessoas.

15. A avaliagdo institucional periddica ajuda a promover
mudangas e aperfeicoamentos dentro do UniProcessus.

14. Sobre a sua posi¢do em relagdo ao exame ENADE.
13. A comunicagdo do UniProcessus consegue manter as
informacGes claras e atualizadas pelos meios que utiliza.

12. O atendimento presencial da biblioteca é cordial e
prestativo.

11. O(a) coordenador(a) do seu curso é cordial e
prestativo(a).

10. O atendimento por telefone e WhatsApp da
coordenagado de cursos é cordial e prestativo.

9. O atendimento presencial da coordenagdo de cursos é
cordial e prestativo.

8. 0 atendimento por qualquer dos meios do setor
financeiro/tesouraria é cordial e prestativo.

7. 0 atendimento por telefone e WhatsApp da secretaria
académica é cordial e prestativo.

6. O atendimento presencial da secretaria académica é
cordial e prestativo.

5. O atendimento pelo sistema académico - SEI é
eficiente.

4. O acesso a Internet pelo wifi dentro do UniProcessus é
satisfatdrio.

3. As condig0Oes fisicas e de limpeza da lanchonete dentro
do UniProcessus sdo satisfatorias.

2. As condigGes fisicas e de limpeza dos banheiros do
UniProcessus sdo satisfatorias.

1. As condigdes fisicas, climatizagdo e limpeza das salas de
aula do UniProcessus sdo satisfatdrias.
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Relatério de Avaliagdo Institucional - Graduacgao 2° /2025

4. Comparativo temporal por Campus (percentuais pela melhor gradagéo)

Comparativo Temporal CAMPUS |

iac3 83%
19. O suporte técnico aos laboratdrios atende com prestezae (g
eficiéncia. 0%
18. Os softwares disponiveis nos computadores atendem aos = g
objetivos das disciplinas. 0%
17. Ainfraestrutura fisica dos laboratdrios de tecnologia atende aos 0%
objetivos das disciplinas. 0%

17. O(A) coordenador(a) do Ndcleo de Praticas Juridicas - NPJ presta _%
atendimento cordial e prestativo. 83%

16. Vocé recomenda e/ou indica o UniProcessus para outras _72%
pessoas. 74%
15. A avaliagdo institucional periddica ajuda a promover mudangas e _9%
aperfeicoamentos dentro do UniProcessus. 62%
14. Sobre a sua posi¢ao em relagao ao exame ENADE. ‘%48%
13. A comunicag¢do do UniProcessus consegue manter as m
informagdes claras e atualizadas pelos meios que utiliza. 69%
12. O atendimento presencial da biblioteca é cordial e prestativo. —%87%
11. O(a) coordenador(a) do seu curso é cordial e prestativo(a). _ 8856%%
10. O atendimento por telefone e WhatsApp da coordenagdo de m

cursos é cordial e prestativo. 86%

9. O atendimento presencial da coordenagdo de cursos é cordial e

I

prestativo. 88%
8. O atendimento por qualquer dos meios do setor _%
financeiro/tesouraria é cordial e prestativo. 79%
7. 0 atendimento por telefone e WhatsApp da secretaria académica m
é cordial e prestativo. 79%

6. O atendimento presencial da secretaria académica é cordial e

\

prestativo. 82%
5. 0 atendimento pelo sistema académico - SEI é eficiente. _0%@35%
4. O acesso a Internet pelo wifi dentro do UniProcessus é _ 51%
satisfatorio. 49%

3. As condigdes fisicas e de limpeza da lanchonete dentro do %

(+]
UniProcessus S0 satisfatorias —— )
2. As condigGes fisicas e de limpeza dos banheiros do UniProcessus _;%
sdo satisfatorias. 64%
1. As condigdes fisicas, climatizagdo e limpeza das salas de aula do m
UniProcessus sao satisfatorias. 69%
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Comparativo Temporal CAMPUS II

iac3 83%
19. O suporte técnico aos laboratdrios atende com presteza e 66%
eficiéncia. _ 66%
18. Os softwares disponiveis nos computadores atendem aos _ 65%
objetivos das disciplinas. 65%
17. A infraestrutura fisica dos laboratdrios de tecnologia atende aos 63%
objetivos das disciplinas. 71%
17. O(A) coordenador(a) do Ndcleo de Praticas Juridicas - NPJ presta _ 81%
atendimento cordial e prestativo. 80%
16. Vocé recomenda e/ou indica o UniProcessus para outras _ 63%
pessoas. 64%
15. A avaliagdo institucional periddica ajuda a promover mudangas e _56%
aperfeicoamentos dentro do UniProcessus. 58%
14. Sobre a sua posi¢do em relagdo ao exame ENADE. m 45%
13. A comunicagdo do UniProcessus consegue manter as _ 55%
informacgdes claras e atualizadas pelos meios que utiliza. 56%
12. O atendimento presencial da biblioteca é cordial e prestativo. _7770/5%
11. O(a) coordenador(a) do seu curso é cordial e prestativo(a). _77;;/6%

10. O atendimento por telefone e WhatsApp da coordenagao de _6%
cursos é cordial e prestativo. 69%
9. O atendimento presencial da coordenagdo de cursos é cordial e _3%
prestativo. 76%
8. 0 atendimento por qualquer dos meios do setor _69%
financeiro/tesouraria é cordial e prestativo. 71%
7. 0 atendimento por telefone e WhatsApp da secretaria académica m
é cordial e prestativo. 66%
6. O atendimento presencial da secretaria académica é cordial e _71%
prestativo. 76%
5. 0 atendimento pelo sistema académico - SEI é eficiente. _ 45%]{2
4. 0 acesso a Internet pelo wifi dentro do UniProcessus é - 27%
satisfatdrio. 21%
3. As condigdes fisicas e de limpeza da lanchonete dentro do _ 64%
UniProcessus sdo satisfatorias. 65%

2. As condig0es fisicas e de limpeza dos banheiros do UniProcessus _62%
sdo satisfatorias. 67%
1. As condigdes fisicas, climatizagdo e limpeza das salas de aula do _62%
UniProcessus sdo satisfatorias. 64%
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5. Desempenho Geral Docente
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